
Einladung

Die Bedeutung von allgemeinen 

Geschäftsbedingungen

Fachgruppe Personenberatung 
und Personenbetreuung 
Wirtschaftskammer Steiermark 
Körblergasse 111-113, 8010 Graz
Tel: 0316/601-558
Fax: 0316/601-424
Email: dienstleister@wkstmk.at
www.betreuung-stmk.at

Fachgruppe der 
gewerblichen Dienstleister 
Wirtschaftskammer Steiermark 
Körblergasse 111-113, 8010 Graz 
Tel.: 0316 / 601-558
Fax: 0316 / 601-424
E-Mail: dienstleister@wkstmk.at
www.dienstleister-stmk.at

Rücktritt

Klausel

Lieferverzug

Haftung

Mahnung

Storno

Zahlung

Vertrag



  Ja, ich nehme an der Veranstaltung teil

  Ich komme alleine

  Ich komme mit                   Begleitpersonen
 

Name/Firma:

Name der Teilnehmer:

Adresse:

E-Mail (für Anmeldebestätigung):
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) werden zur Vereinheitlichung der 
abzuschließenden Geschäfte mit Endverbrauchern aber auch mit anderen 
Unternehmern formuliert. Auf Basis der AGB sollen die Verträge zustande 
kommen. Die Verwendung von AGB bietet sich an, wo viele inhaltlich 
weitgehend gleiche Verträge abgeschlossen werden. Ist der Vertragspartner 
Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) gelten 
zahlreiche zwingende Sonderregelungen. Die Geltung von AGB müssen die 
Vertragspartner vereinbaren. Es genügt nicht, die gewünschten AGB beispiels-
weise in der Firma auszulegen oder auszuhängen. Das bloße Übermitteln 
zusammen mit dem Auftragsangebot bedeutet noch nicht, dass der Vertrags-
partner die AGB kennt und akzeptiert.
 
In diesen Seminaren erhalten Sie einen Überblick über die aktuelle Rechtslage 
sowie wertvolle Tipps für die richtige Gestaltung Ihrer AGB.
 
Vortragender: Mag. Dr. Christoph Scala, Rechtsanwalt
 

Termine
AGB für Business-to-Business
Dienstag, 21. März 2017

AGB für Business-to-Consumer
Dienstag, 28. März 2017
 

Beginn
jeweils 16.30 Uhr

Ort 
Wirtschaftskammer Steiermark, 
Europasaal, 8010 Graz, Körblergasse 111-113

Einladung

Die Bedeutung von allgemeinen 

Geschäftsbedingungen

Anmeldung

Die Veranstaltung 

ist kostenlos!

Anmeldeschluss: 17. März 2016

Die Bedeutung von 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen

Fax: 0316 / 601-424 
E-Mail: dienstleister@wkstmk.at

Bitte den jeweiligen Termin ankreuzen:    

    AGB für Business-to-Business
Dienstag, 21. März 2017

    AGB für Business-to-Consumer
Dienstag, 28. März 2017


